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CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA 
 
Le seguenti Condizioni Generali disciplinano il rapporto di fornitura dei servizi Transpoclick, le cui caratteristiche sono 
descritte sul sito web www.transpoclick.biz, tra Transpoclick srl con socio unico (di seguito Transpoclick) ed il Cliente. 
 
PREAMBOLO 
Articolo 1 
Il Cliente usufruisce, con decorrenza dalla data di attivazione, dei servizi TRANSPOCLICK  (“ i Servizi”) nei termini e alle 
condizioni previste qui di seguito.  
Articolo 2 
L'oggetto del Contratto di Adesione ai Servizi TRANSPOCLICK (il “Contratto”) è costituito dal presente Contratto, dalle 
Condizioni Generali di Contratto, e da tutti gli allegati al presente Contratto. Non rientrano nell'oggetto del Contratto i 
documenti di natura pubblicitaria e commerciale. 
Articolo 3 
Ai fini e per gli effetti del presente Contratto, il cliente ha accesso ai Servizi esclusivamente per il tramite del Sito Web di 
TRANSPOCLICK all'indirizzo http://www.TRANSPOCLICK.biz. 
Articolo 4 
Il Cliente dichiara che desidera utilizzare i Servizi nella sede indicata nel “modulo di commissione d’ordine”  
Articolo 5 
Ai fini dell'Articolo 17 delle Condizioni Generali di Contratto, il Cliente dichiara di utilizzare l’indirizzo di posta elettronica 
indicato nel “modulo di abbonamento” 
Articolo 6 
Con la sottoscrizione del presente Contratto, il cliente dà atto di aver ricevuto, di aver letto e di aver approvato senza 
riserve le Condizioni Generali di Contratto e gli allegati relativi all'utilizzazione dei Servizi. 
Articolo 7 
Il presente Contratto e le Condizioni Generali di Contratto si intendono disciplinati dalla legge italiana e dalla normativa di 
volta in volta in vigore in Italia. 
Articolo 8 
Tutte le eventuali controversie relative alla stipula, alla validità, all'interpretazione, all'esecuzione e/o alla risoluzione del 
presente Contratto, senza eccezione alcuna, sono di competenza esclusiva del foro di Torino. 
 
ARTICOLO 1 – DISPOSIZIONI GENERALI 
Scopo delle presenti Condizioni Generali di Contratto è la definizione dei diritti, degli obblighi e delle specifiche 
responsabilità delle parti in relazione alla fornitura e all'utilizzo dei Servizi. 
Il Cliente dà atto di aver preso conoscenza delle presenti Condizioni Generali di Contratto e di accettarle. 
Il fatto che TRANSPOCLICK scelga di non avvalersi in una determinata occasione di una o più delle clausole delle presenti 
Condizioni Generali di Contratto non potrà in nessun caso essere interpretato alla stregua di rinuncia da parte sua del diritto 
di avvalersi di una qualunque delle predette clausole. 
 
ARTICOLO 2 – DEFINIZIONI 
1. SERVIZI: i servizi descritti nell'Articolo 3 delle presenti Condizioni Generali di Contratto; 
2. CONTRATTO : Contratto di Adesione ai Servizi; 
3. OFFERTA DI CARICO: esposizione sintetica dei dati identificativi e delle caratteristiche dei beni da trasportare ; 
4. CONSULTAZIONE DELL’OFFERTA: accesso a un'offerta di carico secondo i criteri di selezione del Cliente; 
5. VISUALIZZAZIONE DEI CONTATTI DELL’OFFERENTE: accesso ai dati (n° telefonico/fax) per contattare l’inserzioni sta 
dell’offerta; 
6. INSERIMENTO (O AGGIORNAMENTO) DI UN’ OFFERTA: inserimento (o aggiornamento) di un’offerta di carico in 
banca dati 
7. AGENTE DI RICERCA: sistema automatico di inoltro offerte di carico inviate tramite E-mail 
8. COMUNICAZIONE: ogni comunicazione effettuata per posta ordinaria o mediante messaggio in forma elettronica (posta 
elettronica, messaggio video, ecc.); 
9. CLIENTE: per Cliente si intende, nel caso di persona fisica o giuridica, il soggetto specificato nel Contratto, intendendosi 
espressamente esclusa ogni altra persona giuridica anche se collegata al Cliente da vincoli di partecipazione di natura 
azionaria o gestionale, fermo restando che il Cliente può disporre di uno o più siti; 
10. LOGIN E PASSWORD: metodi di identificazione attribuiti a un utente e che permettono, da un lato, l'accesso ai Servizi 
e la loro utilizzazione e, dall'altro, la registrazione di tutte le operazioni effettuate, soprattutto ai fini della fatturazione 
 
ARTICOLO 3 – DESCRIZIONE DEI SERVIZI 
I Servizi offerti da TRANSPOCLICK  sono dettagliati sul sito alla voce: “PRODOTTI E SERVIZI” 
TRANSPOCLICK si riserva di offrire in qualunque momento uno o più servizi nuovi, fermo restando che gli stessi saranno 
disciplinati caso per caso dalle presenti condizioni generali di contratto. 
I Servizi sono accessibili tramite uno o più mezzi di comunicazione elettronica, secondo quanto specificamente previsto nel 
Contratto. A tale proposito, il Cliente ha preso atto che Internet è una rete a diffusione internazionale e nazionale aperta, le 
cui caratteristiche e particolarità gli sono note. TRANSPOCLICK si riserva di modificare in qualunque momento il mezzo di 
comunicazione elettronica utilizzato ai fini dei Servizi. 
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All'infuori dei casi previsti dal presente regolamento, i Servizi sono accessibili ventiquattrore al giorno per sette giorni la 
settimana. Fermo restando quanto previsto al successivo art 9, l'accesso all'inserimento, alla modificazione, all'invio e al 
ritiro di informazioni da parte del Cliente sarà disponibile entro un termine ragionevole dopo la convalida della richiesta. 
 
ARTICOLO 4 – MODALITA' DI ACCESSO AI SERVIZI 
4.1. E' possibile accedere ai Servizi esclusivamente a mezzo di un login e di una password utente. TRANSPOCLICK si 
riserva di modificare tali mezzi di accesso in qualunque momento nei termini previsti all'Articolo 19. 
4.2. La login e la password utente vengono attivati all’uso successivamente alla sottoscrizione del Contratto. A tale 
proposito il Cliente si impegna: 

• a mantenere riservata la password e l’ID per il login e a fare quanto è in suo potere per evitarne la presa di 
conoscenza e l'utilizzo, in via diretta o indiretta, da parte di terzi. Il Cliente si assume pertanto ogni responsabilità 
in merito alla sua custodia e al suo utilizzo; 

• a dare notizia a TRANSPOCLICK, immediatamente tramite telefono ed e-mail, dell'eventuale perdita, furto o 
abuso o probabile abuso del login e della password. In tal caso, TRANSPOCLICK, a suo insindacabile giudizio, 
valuterà l’opportunità di assegnare una nuova password; 

• a cambiare ogni tre mesi la propria password, che dovrà essere costituita da almeno sei caratteri. Tale 
cambiamento sarà effettuato secondo la procedura specificamente fissata da TRANSPOCLICK e comunicata al 
Cliente; 

• a non scegliere una password a cui sia facile risalire da parte di terzi (per esempio una data di nascita, il proprio 
nome o il nome di un familiare, quello della propria ditta, ecc.); 

• a utilizzare personalmente la login e la password, fermo restando che potrà autorizzare ulteriori utenti all’utilizzo 
della sua login e password. In tal caso, il Cliente dà atto che TRANSPOCLICK si riserva di negare l'accesso ai 
Servizi a mezzo di login o di password quando sia già in corso su un altro computer una sessione aperta con il 
medesimo login e la medesima password; 

• a consegnare a TRANSPOCLICK copia dell’iscrizione di cui all’articolo seguente e a comunicare a quest’ultima 
ogni eventuale modificazione. 

Ciascun accesso ai Servizi è preceduto dall'identificazione del Cliente attraverso l’inserimento del proprio Identificativo e 
Password. 
TRANSPOCLICK si riserva inoltre di sospendere l'accesso Servizi dopo che siano state immesse 5 password errate 
consecutive. 
 
ARTICOLO 5 – DICHIARAZIONI DI GARANZIA DA PARTE DEL CLIENTE 
Il Cliente dichiara e garantisce di essere in possesso dell’iscrizione all’albo Trasportatori o Spedizionieri e alla Camera di 
Commercio con indicazione della specifica attività svolta, e riconosce che tale iscrizione costituisce condizione essenziale 
ai fini della fornitura dei Servizi offerti da TRANSPOCLICK. 
 
ARTICOLO 6 – CONDIZIONI CHE REGOLANO L'UTILIZZO DEI SERVIZI DA PARTE DEL CLIENTE 
6.1. L'utente è tenuto a utilizzare i Servizi con senso di responsabilità e nella piena osservanza del Contratto, delle presenti 
Condizioni Generali di Contratto, In particolare si impegna: 

• a non immettere offerte fittizie di carico o di veicolo; 
• a ritirare immediatamente dalla banca dati ogni offerta a fronte della quale sia stato già concluso un contratto in via 

definitiva; 
• in generale l’utente deve inserire solo informazioni veritiere e complete, curarne l’aggiornamento per quanto gli 

compete ad usare il servizio solo per le finalità sue proprie e secondo buona fede; 
• a non menzionare e/o fare riferimento alcuno sui servizi offerti da TRANSPOCLICK al prezzo riguardante le proprie 

offerte; 
• a non proporre merci o servizi il cui utilizzo sia illecito, contrario alla normativa in materia di ordine pubblico ovvero 

contrario alle comuni regole di buona condotta; 
• a non immettere altri testi se non quelli direttamente connessi alle offerte di carico o di veicolo; 
• a comunicare ogni informazione utile o richiesta per legge quanto alla specifica natura del carico (per esempio, 

l'eventuale pericolosità); 
• a non fornire informazioni inesatte o incomplete quanto alla propria connotazione; 
• a utilizzare i Servizi esclusivamente per le esigenze interne della società il cui indirizzo sia definito come luogo di 

utilizzo dei servizi specificati nel Contratto, fermo restando che ogni altra stabile organizzazione o società del 
Cliente sarà considerata quale soggetto terzo; 

• a utilizzare i Servizi esclusivamente ai propri fini interni, senza farne direttamente o indirettamente alcun altro uso, 
neppure a carattere commerciale; 

• ad acquistare a proprie spese l'hardware e il software necessari a consentire l'accesso e l'utilizzazione dei Servizi; 
• in caso di disfunzioni o di utilizzo errato dei Servizi, a darne comunicazione a TRANSPOCLICK, la quale farà del 

suo meglio, nei limiti di quanto tecnicamente consentito, per porvi rimedio con la massima rapidità possibile; 
Per garantire il buon funzionamento dei Servizi e la corretta esecuzione delle proprie obbligazioni, il Cliente si impegna a 
utilizzare regolarmente i Servizi stessi. 
6.2 Il Cliente è libero di designare uno o più utenti autorizzati ad utilizzare per suo conto, anche solo in parte, i Servizi . A 
tale scopo, TRANSPOCLICK si impegna su richiesta ad assegnare e comunicare anche una pluralità di login e password, 
con un congruo sovrapprezzo rispetto al tipo di servizio scelto. Il Cliente si impegna a sua volta, ai sensi e per gli effetti 
dell’art. 1381 c.c., a far sì che i predetti utenti autorizzati rispettino tutti gli impegni da lui assunti e a garantire l'osservanza 
anche da parte loro, Fermo restando che di tutte le conseguenze direttamente o indirettamente derivanti dall'utilizzo dei 
Servizi da parte degli eventuali utenti così autorizzati sarà, in ogni caso, interamente responsabile il Cliente. 
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Qualora TRANSPOCLICK fornisse al Cliente una pluralità di login e di password, il Cliente stesso dovrà dare atto di essere 
stato avvertito che il contenuto di una sessione aperta mediante un dato login e una data password non è trasferibile né 
visibile nel corso di una diversa sessione aperta a mezzo di un altro login e di un'altra password. 
 
ARTICOLO 7 :TARIFFE E FATTURAZIONE 
7.1 Le tariffe per i Servizi sono quelle indicate sono quelle indicate sul sito www.transpoclick.biz alla voce listino. Resta fin 
d’ora inteso che TRANSPOCLICK potrà modificare, a suo insindacabile giudizio, le tariffe indicate mediante semplice 
comunicazione al Cliente o pubblicati sul sito il quale rinuncia fin d’ora ad opporre eccezione e/o contestazione alcuna. La 
variazione tariffaria avrà efficacia al rinnovo del periodo contrattuale previsto dall’art. 13 del presente contratto. 
7.2 I servizi saranno fatturati al ricevimento del pagamento. 
 
ARTICOLO 8 – MODIFICAZIONE DELLE MODALITA' DI UTILIZZO E SOSPENSIONE DEI SERVIZI 
TRANSPOCLICK si riserva di effettuare in qualunque momento tutte le modificazioni idonee a migliorare o ad 
implementare la funzionalità dei Servizi o anche semplicemente ad assicurarne la manutenzione. 
A tale scopo, i Servizi potranno essere sospesi senza preavviso in qualsiasi giorno della settimana tra le ore 22.00 e le ore 
06.00 e per tutta la giornata di domenica, fermo restando che tali orari potranno essere modificati in qualunque momento, 
ad insindacabile giudizio di TRANSPOCLICK.  In caso di sospensione dei Servizi, il Cliente sarà preavvisato per posta 
elettronica e/o con altro mezzo idoneo (per esempio mediante messaggio video). La sospensione si intende effettuata in 
via provvisoria, fermo l'impegno di TRANSPOCLICK a ripristinare l'operatività dei Servizi nel più breve tempo possibile. 
In caso di mancato pagamento delle fatture alla scadenza, al Cliente potrà essere negato l'accesso ai Servizi senza 
preavviso fino al momento del pagamento integrale dell'importo dovuto, fermo restando che il Cliente potrà nuovamente 
accedere ai Servizi non appena l'avvenuto pagamento sia stato riscontrato da TRANSPOCLICK. 
Analogamente, in caso di utilizzo doloso dei Servizi o di utilizzo secondo modalità atte ad arrecare pregiudizio alle sue 
caratteristiche di affidabilità e di credibilità ovvero incompatibili con le sue finalità, TRANSPOCLICK si riserva di assumere 
tutti i provvedimenti idonei a far cessare tale utilizzo e, in particolare, a sospendere l'accesso ai Servizi, fermo restando il 
diritto di TRANSPOCLICK di agire per il risarcimento di eventuali danni subiti. In tal caso TRANSPOCLICK si riserva di 
sospendere, a suo insindacabile giudizio, il servizio, senza che il Cliente possa opporre eccezione alcuna. 
 
ARTICOLO 9 – RESPONSABILITA' 
TRANSPOCLICK dedica ogni sforzo alla corretta funzionalità e alla continuità dei Servizi in normali condizioni di utilizzo, 
fermo restando che TRANSPOCLICK non potrà essere ritenuta responsabile di eventuali eventi dannosi direttamente o 
indirettamente conseguenti alla progettazione, all'installazione e all'uso dei Servizi, tranne il caso di colpa grave o di dolo 
da parte sua. 
TRANSPOCLICK non esercita alcun controllo sui dati trasmessi dal Cliente e dagli altri utenti dei Servizi e, pertanto, non 
assume alcuna responsabilità quanto al loro contenuto o al loro mancato aggiornamento. TRANSPOCLICK non è neppure 
responsabile né di eventuali danni direttamente o indirettamente conseguenti all'utilizzo delle informazioni immesse nei 
Servizi dal Cliente né dell'esecuzione e/o qualità dei servizi offerti dal Cliente, impegnandosi fin d’ora quest'ultimo a 
manlevare e tenere indenne TRANSPOCLICK a fronte di qualunque pretesa di terzi, soprattutto quanto a informazioni 
incomplete, illecite, non aggiornate e/o erronee eventualmente immesse dal Cliente stesso nella banca dati di 
TRANSPOCLICK. 
In particolare TRANSPOCLICK non assume alcuna responsabilità in merito alla mancata conclusione di affari tra il Cliente 
e l’inserzionista. Il Cliente riconosce che nulla gli è dovuto per gli affari non andati a buon fine con gli inserzionisti dei 
Servizi. 
Il Cliente assume, in via esclusiva, la responsabilità in merito alle modalità di utilizzo dei Servizi. 
Tranne che in caso di colpa grave o di dolo, TRANSPOCLICK non è tenuta a rispondere delle conseguenze riferibili 
all'eventuale smarrimento, abuso o utilizzo da parte di terzi della ID e password se non dopo aver comunicato al Cliente di 
aver ricevuto i dati attinenti allo smarrimento o all'eventuale abuso o probabile abuso della password e/o del login del 
Cliente. 
Tranne che nel caso di colpa grave o di dolo, TRANSPOCLICK non assume alcuna responsabilità quanto a fatti 
pregiudizievoli di qualunque natura, direttamente o indirettamente derivanti a qualunque titolo dall'interruzione dei Servizi, 
da errori di trasmissione, dal rifiuto di concedere l'accesso al sito, da difetti o da guasti tecnici, da blocchi o da intromissioni 
nel sistema informatico del Cliente. 
Il Cliente è responsabile in via esclusiva della scelta, dell'acquisto e della gestione dell'hardware o del software su cui o 
con cui si propone di utilizzare i Servizi, nonché della loro compatibilità. 
I Servizi TRANSPOCLICK possono offrire l'opzione di comunicazione al Cliente di informazioni generiche o specifiche. Tali 
informazioni sono raccolte presso le migliori fonti, fermo restando che TRANSPOCLICK non potrà essere tenuta in alcun 
modo responsabile, tranne che nel caso di colpa grave o di dolo da parte sua, né dell'eventualità che determinate 
informazioni risultino inesatte o incomplete né dell'interpretazione che l'utente possa darne o dell'uso che possa farne. 
I Servizi possono prevedere una serie di link a siti Internet gestiti da terzi. Tali link vengono proposti esclusivamente per 
comodità del Cliente, fermo restando che TRANSPOCLICK non esercita alcun controllo sui predetti siti né si assume 
alcuna responsabilità quanto al loro contenuto e al loro funzionamento. Il mero inserimento dei link ai predetti siti non 
implica che TRANSPOCLICK ne approvi i contenuti né implica alcun rapporto tra TRANSPOCLICK e i gestori dei siti 
stessi. 
La responsabilità potenziale di TRANSPOCLICK è comunque limitata a un valore ad € 1.000,00. 
 
ARTICOLO 10 – OPERE DELL'INGEGNO 
I diritti sulle opere dell'ingegno relativi ai Servizi e alle sue componenti sono di spettanza esclusiva di Transpoclick         
(Via Cavour, 19) 10024 Moncalieri TO Italy 
Il Cliente si impegna a rispettare tutti i diritti sulle opere dell'ingegno spettanti a TRANSPOCLICK quanto alle opere, al  
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software informatico e alle banche dati messi a sua disposizione, quale ne sia la forma, nell'osservanza delle leggi 
nazionali di tutela dei diritti d'autore e delle banche dati promulgate in attuazione delle direttive europee in materia. 
I contenuti evidenziati nelle varie applicazioni e sul sito TRANSPOCLICK (quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, 
testi, suoni, immagini , disegno e codice sorgente) sono protetti dalle leggi nazionali di tutela dei diritti d'autore e da leggi 
analoghe, nonché dalla normativa sulla tutela giuridica delle banche dati. In virtù di tale ultima normativa, la riproduzione e 
la diffusione al pubblico dei predetti contenuti con qualunque mezzo sono vietate, tranne che nel caso di autorizzazione 
concessa da TRANSPOCLICK in forma scritta. La presa in visione delle  
informazioni contenute nella banca dati è autorizzata esclusivamente a fini di consultazione ed esclusivamente nel rispetto 
dei diritti e degli obblighi previsti dal presente regolamento. 
Al Cliente spetta esclusivamente il diritto d’accesso al Sito TRANSPOCLICK. Tale diritto è incedibile e non esclusivo. Il 
Cliente ha il diritto di accedere al Sito nel rispetto delle prescrizioni tecniche che gli sono state comunicate e delle clausole 
del presente regolamento, ma esclusivamente entro i limiti del suo contratto al servizio TRANSPOCLICK. 
Ogni altra modalità d'accesso è soggetta alla previa autorizzazione da parte di 
TRANSPOCLICK. Il diritto d'accesso è concesso al Cliente in via temporanea, nell'intesa che verrà a cessare con effetto 
immediato alla scadenza del contratto del Cliente stesso al servizio TRANSPOCLICK. 
L'uso del termine "TRANSPOCLICK" è rigorosamente vietato in mancanza di autorizzazione in forma scritta. 
 
ARTICOLO 11 – NORMATIVA SULLA TUTELA DEI DATI PERSONALI (PRIVACY) 
Ai sensi dell’art. 13 D.Lgs. 196/2003 i dati del Cliente sono conservati nel data base informatico di TRANSPOCLICK  S.r.l., 
Via Cavour n. 19 Moncalieri (TO). L’elenco aggiornato di tutti i responsabili del trattamento nominati da TRANSPOCLICK è 
a disposizione degli interessati presso la sede della società. 
I dati del CLIENTE saranno utilizzati dalla nostra società, da enti e società esterne ad essa collegati, nonché da soggetti 
terzi titolari autonomi del trattamento, solo per l’invio di materiale amministrativo, commerciale e promozionale della nostra 
società. 
Ai sensi dell’art. 7 del citato Decreto, il CLIENTE ha diritto di conoscere, aggiornare, cancellare i suoi dati od opporsi 
all’utilizzo degli stessi, mediante comunicazione scritta a TRANSPOCLICK  S.r.l., Via Cavour n. 19 Moncalieri (TO). Con la 
sottoscrizione del presente contratto il Cliente autorizza espressamente TRANSPOCLICK  S.r.l. a trattare i dati per le 
finalità sopra indicate. 
 
ARTICOLO 12 – RISERVATEZZA 
TRANSPOCLICK si impegna a non divulgare alcuna informazione che consenta a soggetti terzi di acquisire informazioni 
puntuali sulle visite al sito effettuate dall'utente. 
 
ARTICOLO 13 – DURATA 
Il Cliente si abbona ai Servizi per un periodo iniziale di mesi dodici a far data della sottoscrizione del Contratto. 
La presente commissione è subordinata all’accettazione da parte di Transpoclick, che sarà manifestata attraverso la prima 
delle seguenti attività:comunicazione di attivazione, abilitazione del cliente alla connessione o ricezione dei servizi su altro 
supporto. Il contratto ha durata fino alla fine del dodicesimo mese a decorrere dal momento della data di abilitazione, che 
coinciderà con l’invio dei codici user e password. Il Contratto non prevede il rinnovo tacito. 
 
ARTICOLO 14 – RECESSO E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 
14.1. Per tutta la durata del Contratto TRANSPOCLICK avrà facoltà di recedere liberamente dal presente contratto, con un 
preavviso di 5 giorni lavorativi, mediante lettera raccomandata A.R. inviata al Cliente. Resta inteso che nessun indennizzo 
sarà dovuto in caso di esercizio del diritto di recesso da parte di TRANSPOCLICK. 
14.2. TRANSPOCLICK avrà il diritto di risolvere il Contratto, ex art. 1456 c.c., mediante comunicazione a mezzo lettera 
raccomandata A.r., per fatto e colpa del Cliente, nei seguenti casi: 
 
              1. violazione degli obblighi di cui all’art. 4.2; 
              2. violazione degli obblighi di cui all’art. 5; 
              3. violazione degli obblighi di cui all’art. 6; 
              4. false inserzioni all’art. 6. 
               
Fermo quanto sopra, resta in ogni caso inteso che TRANSPOCLICK avrà altresì facoltà di risolvere il Contratto, ex art. 
1456 c.c., mediante comunicazione a mezzo lettera raccomandata A.R., sempre per fatto e colpa del Cliente, nei seguenti 
casi: 
              1) qualora l'utilizzazione dei Servizi da parte del Cliente sia tale da poter esercitare effetti pregiudizievoli sul 
regolare funzionamento o sull'immagine dei Servizi stessi ovvero sul buon nome di TRANSPOCLICK; 
              2) qualora il Cliente ometta di eseguire le proprie obbligazioni nei confronti di altri clienti di TRANSPOCLICK in 
relazione alle offerte accettate per il  tramite dei Servizi; 

3) qualora il Cliente produca una situazione tale da compromettere la sua stessa solvibilità o l'esecuzione da 
parte sua delle obbligazioni assunte nei confronti degli altri clienti. 
In caso di risoluzione anticipata intervenuta secondo le previsioni del presente articolo, tutte le somme venute a scadenza 
fino a tale data si intenderanno pagabili con effetto immediato, nell'intesa che ogni somma eventualmente già ricevuta da 
TRANSPOCLICK sarà dalla stessa trattenuta in via definitiva a titolo di penale non riducibile, fermo il diritto al risarcimento 
del maggior danno. 
 
ARTICOLO 15 – FORZA MAGGIORE 
Nei casi di forza maggiore, ciascuna parte ha il diritto di recedere dal Contratto, 
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mediante comunicazione a mezzo telefax e/o e-mail, senza obbligo di preavviso, o di sospenderne l'esecuzione nel 
periodo di perdurante forza maggiore, intendendosi fin d'ora escluso il diritto al risarcimento del danno. 
 
ARTICOLO 16 – CESSIONE DEI DIRITTI 
In considerazione delle particolari caratteristiche dei Servizi, i diritti e gli obblighi derivanti dal Contratto non possono 
essere ceduti dal Cliente a soggetti terzi in mancanza del previo consenso espressamente concesso da TRANSPOCLICK 
in forma scritta, fermo restando il diritto di quest'ultima di cedere tutti i propri diritti e obblighi contrattuali. 
 
ARTICOLO 17 – ELEZIONE DI DOMICILIO 
Tutte le comunicazioni inviate al Cliente a mezzo di posta elettronica si intenderanno valide se dirette all'indirizzo indicato 
nel Contratto. A tale scopo, il Cliente si impegna a verificare regolarmente la propria casella della posta in arrivo e a dare 
immediata comunicazione a TRANSPOCLICK dell'eventuale cambiamento o cancellazione dei propri indirizzi di posta 
elettronica. 
TRANSPOCLICK si riserva il diritto di utilizzare l'indirizzo di posta elettronica del Cliente allo scopo di inviare a quest'ultimo 
comunicazioni di natura commerciale. 
 
ARTICOLO 18 – SEPARATEZZA DELLE CLAUSOLE 
Il fatto che una clausola del contratto o delle presenti Condizioni Generali di Contratto risulti nulla non influisce in alcun 
modo sulle restanti clausole. I contraenti convengono che ogni disposizione giudicata nulla e/o inapplicabile da parte delle 
competenti autorità giudiziali e/o amministrative sarà sostituita da analoga disposizione avente il medesimo effetto 
economico. 
 
ARTICOLO 19 – MODIFICAZIONE DELLE CONDIZIONI  
TRANSPOCLICK si riserva di modificare unilateralmente in qualunque momento il contratto o le presenti Condizioni 
Generali di Contratto, dandone preavviso al Cliente con un qualunque mezzo idoneo, ivi compresi i mezzi informatici. La 
conseguente modificazione produrrà i suoi effetti quando sia trascorso un mese dalla data della relativa comunicazione al 
Cliente, sempre che quest'ultimo non abbia esplicitamente segnalato per lettera raccomandata, entro il suddetto termine, il 
proprio rifiuto a ritenersi vincolato alle nuove condizioni, fatto salvo quanto previsto al precedente articolo. 
 
ARTICOLO 20 
E’ fatto divieto di utilizzare il Database per finalità diverse da quelle di offrire carichi o mezzi ad altri utenti e in particolare è 
fatto divieto di cedere a terzi (sia gratuitamente che dietro compenso) le informazioni contenute nel Database o svolgere 
attività concorrenziali a quelle di TRANSPOCLICK  usando le informazioni acquisite con l’uso del servizio. 
 
ARTICOLO 21 – TIPOLOGIA DEI SERVIZI  
Servizi a Ricarica: attribuiscono al Cliente il diritto di usufruire dei servizi commissionati nel limite massimo 
dell’importo prepagato, come da listino periodicamente aggiornato e nel termine di 12 mesi.  
Qualora alla scadenza del contratto il Cliente non abbia in parte usufruito dell’intero importo della ricarica 
sottoscritta, il Cliente avrà diritto al recupero del 100% del credito residuo derivante dal precedente contratto 
con la sottoscrizione di un nuovo contratto di ricarica. 
Servizi Spot: i servizi Spot attribuiscono al Cliente il diritto di usufruire di tutti i servizi, per i quali ha richiesto 
l’abilitazione all’atto della sottoscrizione, a fronte del pagamento del prezzo totale corrispondente all’utilizzo dei 
suddetti servizi. 
 

V
er

si
on

e 
C

on
di

zi
on

i d
i U

til
iz

zo
: G

en
na

io
 2

01
0 


